ИНФОРМАЦИЯ 

о предоставлении государственных социальных услуг в электронном виде

Получить доступ к сервисам Электронного правительства можно 3 способами
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пройти регистрацию на портале gosuslugi.ru и получить код активации;
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воспользоваться электронно-цифровой подписью;
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воспользоваться универсальной 

электронной картой (УЭК).
Пошаговая инструкция регистрации

на портале gosuslugi.ru
[image: image8.jpg]


Перейдите на портал gosuslugi.ru.  

В разделе авторизации нажмите на кнопку «Регистрация». Ознакомьтесь с Условиями регистрации в Единой системе идентификации. Ознакомьтесь с условиями работы портала, после чего поставьте галочку «Подтвердить» и нажмите «Далее».

Укажите способ подтверждения личности:
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Введите регистрационные данные, придумайте пароль, на указанный Вами номер телефона и адрес электронной почты будет направлен код подтверждения, введите его в указанные поля.

После получения кода активации введите его в открывшееся поле и Ваша учетная запись будет активирована. Для дальнейшей работы на портале необходим только логин и пароль.

Подача заявлений в электронном виде 

на предоставление социальных услуг на портале gosuslugi.ru
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Перейдите на вкладку «Государственные услуги»;
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2. В верхней части экрана в поле «Ваше местоположение» выберите «Тюменская область»;

3. В перечне органов власти выберите пункт «Департамент социального развития Тюменской области»;
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4. Выберите необходимую Вам услугу в представленном списке;
5. После ознакомления с условиями получения услуги нажмите кнопку «Получить услугу»;
6. На шаге «Данные заявителя» выберите адресат подачи заявления, например: «Управление социальной защиты населения г. Тюмени Департамента социального развития Тюменской области», заполните все необходимые поля;
На шаге «Предпросмотр формы» проверьте содержание заявления; если все верно, нажмите кнопку «Подать заявление»; если при заполнении вы пропустили какие-либо поля, вернитесь назад и отредактируйте заявление;
7. Ваше заявление отправлено в ведомство, ему присвоен идентификационный номер, и Вы будете получать уведомления о ходе предоставления услуги на адрес электронной почты. 

Рассмотрение заявления ведомством

Заявление будет зарегистрировано и принято к рассмотрению, на адрес Вашей электронной почты и в личный кабинет портала будет направлено уведомление о дате, времени и месте личного приема с указанием контактного лица, ответственного за прием и регистрацию заявления.

Заявление будет рассмотрено в установленные законодательством сроки. Уведомление о принятом решении будет направлено по адресу, указанному Вами в заявлении.

Преимущества подачи заявления в электронном виде
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возможность получения информации

об условиях предоставления услуги;

· отсутствие очередности на получение

услуги – экономия времени;

· возможность получения уведомления 

о ходе предоставления государственной услуги;

· минимальное количество документов,

необходимое для получения государственной услуги.

Универсальная электронная карта (УЭК) объединяет в себе идентификационную и платежную функции, что позволяет использовать ее как аналог удостоверения личности в электронной среде и осуществлять платежи. Это безопасный и удобный инструмент, открывающий доступ к государственным, муниципальным и коммерческим услугам в электронном виде.
Преимущества УЭК

· отсутствие очередей;

· оперативность и быстрота;

· удобство и простота;

· компактность;

· повсеместность и шаговая доступность;

· широкий спектр услуг;

· надежность и безопасность.
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Полезная информация

Федеральная государственная информационная система 

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

www.gosuslugi.ru
Официальный портал 

«Государственные и муниципальные 

услуги Тюменской области»

 uslugi.admtyumen.ru
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